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Acerca de la empresa

Clasica es un negocio especializado en la venta de
indumentaria deportiva de época y coleccién. Con un
enfoque en camisetas de Boca Juniors y una cuidada
seleccion de equipos de Argentina y el resto del
mundo, el local se ha convertido en un punto de
referencia para coleccionistas y amantes del futbol.

El desafio

Antes de la apertura de su local fisico, la gestion de
Clasica se basaba en procesos manuales. Al igual
que muchas empresas en crecimiento, dependian
exclusivamente de planillas de Excel para intentar
llevar un registro de sus movimientos.

La apertura del local y el incremento constante del
inventario evidenciaron la necesidad de abandonar
el Excel. El desafio principal era profesionalizar la
facturacion y, sobre todo, obtener precision en el
control de stock, algo imposible de sostener de forma
manual ante un volumen de miles de articulos.

Impacto y

& con Dragonfish, toda Id

parte administrativa y
de stock es se hace muy
facil y practica. »y

La implementacion

En 2025, Clasica decididé implementar Dragonfish, el
sistema de gestion de Zoo Logic, para centralizar su
operativa.

Gestion Integral: Se adoptdé el software para cubrir
todo el ciclo de venta y facturaciéon en el punto de
venta.

Autogestion y Aprendizaje: El proceso de implemen-
tacion fue dindmico, priorizando la exploracion directa
de la herramienta para una puesta en marcha rapida.

Soporte de Excelencia: Un pilar fundamental en la
transicion ha sido la Mesa de Ayuda de Zoo Logic,
destacada por el cliente por su capacidad de
respuesta inmediata y resolucién efectiva de dudas al
momento.

La incorporacién de Dragonfish transformé la dindmica diaria del local,

permitiendo que el equipo se enfoque en la atencién al cliente en lugar de la

I’eSU|tCIdOS ObtenIdOS carga administrativa.

Control de Inventario Masivo: En
apenas un afo de uso, el sistema ya
gestiona un catélogo de casi 4.000
articulos cargados, permitiendo un
control de stock constante y confiable.
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Eficiencia Operativa: La transicién de
las planillas manuales a un sistema
automatizado permiti6 centralizar
todas las ventas y movimientos de
stock en un solo lugar.

Escalabilidad: Gracias a la practicidad
del manejo de articulos, el negocio
ahora cuenta con una base soélida
para seguir expandiendo su stock sin
perder el orden administrativo.
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